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 :ممخص 

 العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرمىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف إلى 
) طالباً وطالبة بنسبة (150)بمغت عينة الدراسة . (م2012/2013)أثناء الفصل الثاني من العام الدراسي في 
استخدم الباحث استبانو؛ .  من المدارس الثانويةطالباً وطالبة (750)من مجتمع الدراسة البالغ عدده  (20%

فقرة، مقسمة  (26) وتكونت من لقياس العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم،
وتم التحقق من صدق أداتي  ،إلى أربعة مجالات، يقيس كل مجال عاملا من العوامل التي تؤثر عمى النسيان

لمعينات  (ت)اختبار: ولمتعرف إلى نتائج الدراسة فقد تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية. الدراسة وثباتيا
وجود   الدراسة عدة نتائج أىمياوبيَّنت .المستقمة، وتحميل التباين الأحادي، وحساب التكرارات لعوامل النسيان

فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم تعزى 
حيث بمغ  لمستوى التحصيل، والفرع الذي يدرسو، ولكن لا توجد فروق في تمك العوامل تعزى لمتغير الجنس

وقد  وىذه الدرجة تعد مرتفعة (73.88)   وبنسبة مئوية،(3.694)متوسط المتوسطات الحسابية لممجالات 
أوصى الباحث بضرورة توفير المناخ المناسب لمدراسة في المدارس الثانوية لمواجية النسيان الناتج عن سوء 

 .الوضع الاقتصادي، والاجتماعي، والسياسي
Abstract  

The aim of this study was to identify some of the factors affecting 10
th

 graders 

memorization skills in Tulkarm governorate   during the 2nd Semester of the 

academic year 2012/2013. The sample of the study consisted of  (150) Students 

(Males and females) as (5%) of the whole  population of the  study which consisted 

of  (4810) secondary schools students . The researcher used a questionnaire to 

identify  the factors associated with memorization  of the 10
th

 grade students;  it  

consisted of (26) questions which were  classified  into four areas and  to measure 

factors  affecting memorization . To know the results of the study has been used the 

following statistical tests: t-test for independent samples, analysis of variance, and 

calculate the frequencies of the sources of pressure.  

Results of the study revealed that there are statistical differences in regard to the 

factors affectivity students’ memorization skills and in connection with 

achievement and student’s  branch of study ; but there were no statistical 

differences  in regard to the variable of gender as the statistical Means reached 
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(3.694) with a percentage of (73.88) knowing that this level is considered   to the 

high. 

The researcher recommends that it is necessary to provide a convenient learning 

environments in all the secondary schools to encounter memorization decay direct 

result to the bad economical, social, and political situations. 

: مقدمة
، وتؤثر في تحصيميم   يواجو طلاب العمم العديد من الصعوبات والعوامل التي تعترض طريقيم العممي

الأكاديمي والتي لا بد من النظر إلييا بأىمية، والتعامل معيا بحرص، لا سيما أن التحصيل الدراسي لدى الطمبة 
. يشكل محور الاىتمام في تشكيل مستقبميم الميني وتطوره

 ومن تمك العوامل المؤثرة في التحصيل نسيان المعمومات التي تم دراستيا بطرق مختمفة من قبل الطلاب، فكثير 
، لا سيما أن طريقة دراسة تمك  من الطلاب يواجيون صعوبة كبيرة في تذكر المعمومات وقت تأدية الاختبار بيا

المعمومات وتخزينيا في ذاكرة الإنسان لو الأىمية الكبرى في سيولة تذكر تمك المعمومات حيث يشير النسيان 
إلى عدم القدرة عمى تذكر الحوادث الماضية، يعود في معظمو إلى الفشل في ترميز أو تخزين ىذه الحوادث 

، أو إلى فشل الاستراتيجيات المستخدمة في استعادتو، فما لم ينتبو الفرد عمى نحو فعال  عمى نحو مناسب
 وما لم يستخدم استراتيجيات مناسبة لاستعادتيا، فمن تتوافر ، وتخزينيا،لممعمومات المرغوب في ترميزىا

. (2004كوافحة،)كاستجابات ذاكريو
إلى استراتيجيات داخمية وأخرى خارجية يمكن استخداميا لتحسين التذكر، أما الداخمية  (2002)   وأشار شيري 

فيما تشمل الخارجية الاحتفاظ .  والاستدعاء، والتكرار،فتشمل تكوين تصورات عقمية، وتحسن ميارات الاستماع
 . وتقديم المعمومات لمفرد يشكل منظم،بمذكرة قوائم للأشياء

يرتبط  و لمغاية، محدوداً  تفكيره صبح ذاكرة بدون الإنسان أن افتراض إلى (2003) سميم يشير    حيث
 لمنمو النفسي، وأساس النفسية، لمحياة أساسياً  شرطاً  تعد فالذاكرة فقط، المباشر العياني الحسي الإدراك بعممية
 قد كما يحدث تعمم، لا فد وبذلك الأولى، المرة في أدركيا كما عميو، تتكرر التي الأحاسيس الفرد يدرك وبدونيا

. (2011الثبيتي،)الماضية الخبرة إلى استناداً  لممستقبل تخطيط يحدث لا
 .لقد اىتم الباحثون بتوضيح المقصود بنسيان المعمومات، لذلك نجد لمنسيان تعاريف عديدةو

والتذكر والنسيان ىما الوجيان المختمفان لمعممة " ىو الصورة السالبة لمحفظ"    يعرف عبد الخالق النسيان بأنو 
ن : وعندما نسترجعو في موقف ما نقول. ذاتيا، فنحن نتعمم شيئاً ما أي أننا نختزنو في الذاكرة إننا قد تذكرناه، وا 

. (2006عبد الخالق، ) لقد نسيناه: حدث العكس نقول
أن مشكلات النسيان ليست دائما عائدة إلى الفشل في استرجاع ، Elis Hunt) )إليس وىنت في حين يرى
نما تعود في معظميا إلى الفشل في تخزينيا،المعمومات          .(2005إبراىيم،)  وا 

عممية فقد المعمومات التي تكون في الذاكرة العاممة قبل أن تتاح ليا الفرصة "   ويعرف النسيان أيضا بأنو 
                                                                           .(2010علام،)" لمتكامل مع شبكة الذاكرة طويمة الأمد بحيث لا يمكن استعادتيا ميما بذل من جيد أو بحث
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عممية ميمة في التعمم المدرسي وفي كثير من جوانب الحياة، وىي القدرة عمى "عرف برايس التذكر بأنوو
              .(2005إبراىيم،) "استدعاء مادة سبق وأن تعمميا الفرد واحتفظ بيا في ذاكرتو

عمى أنو سمسمة من الجيود اليادفة، وجممة المعالجات التي يقوم بيا الشخص منذ لحظة أيضا يعرف التذكر و
 ، وربما قبل ذلك بقصد إعداد موضوع ما لإدخالو بصورة تدريجية إلى الذاكرة الطويمة الأمد،انتياء ميمة الإدراك

أبو شعيرة، ) ومتعددة المعايير،والاحتفاظ بو من أجل استرجاعو عن طريق ترميزه بواسطة منظومات مختمفة
2010).                                              
 بدونيا فبدون يستمر أن يمكن لا والتي التعمم حدوث نواتج أىم"  عمى أنيا(Memory)تعرف الذاكرةو
 ولذا الإنساني، السموك معظم نواتج عمييا يتوقف الإنسانية والذاكرة ، يتعممو مما بشيء الفرد يحتفظ لا الذاكرة
. "وارتقائو بحضارتو الإنساني النوع بقاء استمرار عن المسؤولة فيي

 ، الخبرات ىذه عمى تراكم يساعد مما ليا يتعرض التي اليومية بالخبرات الاحتفاظ لمفرد تتيح فالذاكرة
 الذاكرة اعتبرت ىنا ومن ذلك، قبل يخبر بيا لم جديدة وكأنيا ،الفرد عمى تمر خبرة كل تصبح فبدونيا وبالتالي
 أنشطتو كافة عمى يؤثر الذي الفرد لدى المعمومات  وتناول،تكوين نظام ومركز، المعرفية العمميات محور بمثابة

تؤثر  التي المختمفة العوامل عمى والتعرف ،التذكر دراسة في التعمق كبرى تقتضي أىمية يمثل ما وىو المعرفية،
 أو ، أو سماعو، ويطمق عمى اضطراب الذاكرة عدم القدرة عمى استدعاء ما تم مشاىدتو.(2008عموان، )عمية

جراء العمميات ، والكتابة، واليجاء، أو التدريب عميو، مما يؤدي إلى مشكمة في تعمم القراءة،ممارستو  وا 
 من وىي والتكوين، معقدة التركيب عميا ووظيفة ظاىرة:" وتعرف الذاكرة بأنيا. (2008خطاب،  حمزة،)الحسابية
 إن مصطمح الذاكرة .(2010بركات،)الإنسان يمتمكيا التي والعقمية، العصبية والوظائف ،النفسية الظواىر أخطر

 ومثل ىذه الأمر دليل عمى حدوث التعمم، لا بد منو لاستمرار عممية التعمم ،يشير إلى الدوام النسبي لآثار الخبرة
 .(2010أبو شعيرة، )وارتقائيا
ىي التجييز الأول الذي يحول المثيرات الواردة إلينا : الذاكرة الحسية :تقسم أنواع الذاكرة بشكل عام إلىو

 .(2010علام، ) إلى معمومات بحيث يمكننا إضفاء معنى عميو (مشاىد، أصوات، روائح)من البيئة 
 الدقة من كبيرة بدرجة العالم الخارجي صورة نقل في ويتمثل الذاكرة لعمميات ىام بدور النظام ىذا   ويقوم
 الثانية من(  ٠,٥- ٠,١ )بين ما تتراوح العادة في ىذه الصورة بقاء ومدة ، الإنسان حواس تستقبميا كما والكمال

 المعمومات تخزين المثيرات، ونظام من إلييا الواردة لممعمومات الحس أجيزة سرعة استقبال مدى يبين مما
 أو تنشط التي البيئة من المثيرات أو الاستثارات فنحن نستقبل الحاسة السجلات نظام أيضاً  عميو يطمق الحسي
 الحسي المعمومات تخزين نظام إن. عصبية استثارات أو معمومات وتتحول إلى حواسنا أو مستقبلاتنا تستثير
 الفرد يحدد لكي ليا والتفسير التحميل عممية تتم حتى الحواس تستقبميا لممعمومات التي الأصمية بالصورة يحتفظ
                                                                                           .(2008عموان، )إلييا الانتباه ذلك بعد فيقرر لو بالنسبة ىذه المعمومات أىمية مدى
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 وىي الذاكرة التي تميز الإنسان عن غيره من ،أكثر أنواع الذاكرة أىمية المنطقية-الذاكرة الكلاميةوتعد  
 والصياغات الكلامية، وىي تمعب ، والمفاىيم،المخموقات بخلاف الأنواع الأخرى، ويتمثل محتواىا في الأفكار

(. 2002إيفانوف، ) الدور الأساسي في استيعاب المعارف الجديدة خلال الدراس
 ورغم أننا تعممنا معظم ،الذاكرة الحركية تمعب دوراً أساسياً عند التمكن من الخبرات الحركية المختمفةلكن 

 .الحركات الأساسية في مرحمة الطفولة فنحن نستمر في تعمم بعض الخبرات الحركية الإضافية مع تقدم العمر
إيفانوف، ) أو قيادة السيارة ،وغالباً ما نضطر إلى تعمم خبرات حركية جديدة بسرعة كالضرب عمى الآلة الكاتبة

عادتيا، ،بيا والاحتفاظ تسمسميا، أو ،الحركية النماذج تخزين الذاكرة ىذه وتتضمن. (2002 الحركية  فالذاكرة وا 
 .        (2011الثبيتي،) سريع بشكل الحركات من سمسمة لأداء الجسم تنظيم الممكن من تجعل

 :  يميويتم عادة تصنيف الذاكرة حسب طول وقصر مدة تثبيت المعمومات كما
 تعتبر النظام الذي تنتقل إليو المعمومات من الذاكرة الحسية وبخاصة تمك التي ننتبو  حيثالذاكرة قصيرة المدى

 ولكن بعد ثوان بدلا من ، أو تختفي بسرعة،وكما في الذاكرة الحسية فإن المعمومات في ىذه الذاكرة تتمف. إلييا
عسكر، القنطار، ) تأجزاء من الثانية، وتعتبر الذاكرة قصيرة المدى كمخزن مؤقت لكمية محدودة من المعموما

 طويمة الذاكرة لانتقاليا إلى تكفي قصيرة لمحظات بالمعمومات بالاحتفاظ الأمد قصيرة الذاكرة وتختص (2005
 وتحمل، المدى قصيرة الذاكرة أو ،المخزن في المعمومات وتستقبل. مباشرة المعمومات لتمك الاستخدام أو الأمد،
 بأية صورة ،ومعالجتيا ،تسميعيا تم إذا أطول لفترة تظل أن ويمكن ثانية(  ٣٠( أقصى محددة بحد زمنية لفترة
 الذاكرة طويمة المدى تتصف بالتخزين الطويل لممعمومات وذلك بعد لكن. (2008عموان، في )الصور من

ومن الأمور التي يعرفيا العمماء حول الذاكرة طويمة . (2002إيفانوف، في ) تكريرىا لأكثر من مرة ثم تذكرىا
أبو ) وتذكر المعمومات،المدى أنيا تعتمد عمى أنشطة التعمم التي يندمج فييا الطمبة خلال عممية التعمم

 .(2004جادو،
   تعتبر ىذه الذاكرة من الاىتمامات الرئيسة لممعممين، فيي ترتبط بالمعمومات الثابتة نسبيا عن البيئة 

وفي الذاكرة طويمة المدى من .المحيطة لمفرد، أو بإمكان الفرد استعادتيا متى استدعت الظروف إلى ذلك
.                                                 (2005عسكر، القنطار،) والتي تتميز بدرجة من الثبات النسبي،الصعب التأثير عمى المعمومات فييا

 من فترة عمييا مضى التي الخبرات  تذكر في حين  الأمد طويمة الذاكرة عن تختمف الأمد قصيرة الذاكرة كما أن
 السعة محدودة غير وىي المدى، طويمة الذاكرة في كبير بذل جيد إلى يحتاج واسترجاعيا ،بيا والاحتفاظ ،الزمن
الذاكرة  خلاف عمى المفظي منطوقيا عمى بناء المعمومات تشفير بيا ويتم ، المدى المحدودة قصيرة الذاكرة لكن

.                                            (2008عموان،)لمعانييا تبعاً  فييا المعمومات تشفير يتم التي المدى طويمة
 ولفترة محددة وغير ،جدًا كبيرة سعة ذات وىي الفرد، لدى المعرفي لممخزون مرادفة والذاكرة طويمة الأمد ىي

 أو ،الاستدعاء عمميات عبر استرجاعيا يتم التي المدمجة الفرد خبرات وتعكس من الزمن، طويمة
عدم القدرة عمى :ىناك العديد من الأسباب التي تؤدي إلى النسيان نذكر منيا ما يميو .(2010بركات،)التعرف

 أو ،استدعاء المعمومات المرغوب فييا من مخزن الذاكرة خاصة في الأوضاع التي تشير إلى حالات الضغط
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تداخل ، وانعدام المعنى في المعمومات، وعدم تكامل الخبرة، وعدم تنظيم المعمومات، و(2004كوافحة،)القمق
يحاول الإنسان دائماً فالنسيان بسبب الكبت و ،(2005العناني، ) المعمومات الجديدة مع المعمومات السابقة

 لأن ذلك ؛نسيان ما يكره، وعمى سبيل المثال فإن الطالب قد ينسى أسئمة الاختبار الذي رسب فيو السنة الماضية
كمال، )وىكذا فإن الوقائع الغير سارة تكون مرشحة أكثر من غيرىا لمنسيان. يجعمو يشعر بالضيق والقمق

 تستثير لا التي فالمادة ؛التذكر عممية فاعمية في ميماً  عاملاً  تمثل  والانفعالية،العوامل الدافعيةوكذلك  .(2006
 وىذهان والنسي ،للانطفاء عرضة أكثر تكون لمفرد نفسياً  إيلاماً  التي تسبب الصادمة المادة أو ،المتعمم اىتمامات

 أثر يتبعيا التي المادة أن إلى فتشير السموكية المدرسة أما ) النفسي مدرسة التحميل (الفرويدية النظر وجية ىي
  (2011الثبيتي، )اللاحقة  مواقف التعمم في الفرد ويستدعييا ،الذاكرة في أن تحيا إلى تميل الارتياح عمى باعث

تعتمد سرعة النسيان و . والانتباه أثناء استقبال المعمومة،عدم التركيزو ، أو اجتماعية،يعود النسيان لأسباب نفسية
الفروق ، وقوة العوامل التي تعمل عمى تعطيل ذلك الأثر، و(درجة التعميم)شدة الأثر  :منياعمى عدة عوامل 

 ، حيث يمكن أن توجد فروق تعتمد عمى الظروف التي تم فييا التعمم،الفردية المرتبطة بالعاممين السابقين
 نظرية أول ىي ونظرية التمف أو الاضمحلال :النظريات المفسرة لمنسيانومن . (2006عبد الخالق، )والاحتفاظ 

 تخزينيا، تم لممعمومات التي الاستخدام عدم بسبب يحدث النسيان أن إلى وتشير ،النسيان تفسير حاولت
 مع تدريجياً  الآثار تختفي ىذه وأن الدماغ، في تغيرات أي الذاكرة في آثار قيام إلى يؤدي التعمم أن وتفترض
 والإىمال لمعادة ،وقد حاول ثورندايك تفسير عممية النسيان من خلال تقديمو مبدأ الاستعمالن، الزم مرور

تعرف ىذه ، و  وتضعف بالإىمال نتيجة لعدم ممارستيا مع الزمن،المكتسبة، إذ يرى أن العادات تقوى بالممارسة
 .(2011الثبيتي،) أو الترك والضمور،النظرية بمسميات أخرى مثل نظرية التلاشي

نظرية الإحلال والتداخل تنطمق ىذه النظرية في تفسيرىا لمنسيان من عدة وجوه، يتمثل إحداىا في أن بعض أما 
المعمومات تتلاشى من الذاكرة وفقا لمبدأ الإحلال، حيث تأتي بعض المعمومات لتحل محل معمومات أخرى، 

وىناك عامل آخر . وغالباً ما يحدث ىذه في الذاكرة قصيرة المدى، نظراً لطاقتيا المحدودة عمى الاستيعاب
  لكنلمنسيان يعزى إلى عممية التداخل التي تحدث بين محتويات الذاكرة مما يعيق بعضيا بعضاً من الاسترجاع

نظرية الفشل في الاسترجاع تعزو ىذه النظرية النسيان إلى عدد من العوامل ترتبط جميعيا بصعوبات تحديد 
فيي تؤكد أن المعمومات لا تتلاشى من الذاكرة، وأن . مواقع المعمومات المراد تذكرىا في الذاكرة طويمة المدى

عممية النسيان ما ىي إلا مسألة صعوبات في عممية التذكر، وقد ترتبط ىذه الصعوبات بعدد من العوامل مثل 
 أو بسبب سوء الترميز والتخزين لمخبرة، أو غيرىا من ،غياب المنبيات المناسبة لتنشيط الخبرة المراد تذكرىا

. (2003الزغمول، الزغمول،) العوامل الأخرى
وقد شبو أحد .  ولكن قد لا يكون النسيان دليلًا قاطعاً عمى فشل الذاكرة، بل يكون غالباً فشل في الاسترجاع

الذاكرة تشبو مخزناً ضخماً لمبضائع تخزن فيو كل الأصناف، ولكنيا تكون : " عمماء النفس ىذا الموقف بقولو
في ) ليوغير منظمة تنظيماً تاماً، ولذا فميس من السيل دائماً أن نجد شيئاً معيناً في التو والمحظة عندما نحتاج إ
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 أثر ىنا الأثر بتغير ويقصد إلى ذلك، (نظرية الجشطمت) نظرية التغير في الأثروتشير (2006عبد الخالق، 
 أو عممية بسبب الذاكرة في المخزونة اختفاء المعمومات تتضمن النظرية فيذه النسيان، مدلولو ويصبح التذكر
                                                                                                                                                       .        .(2011الثبيتي،)الفيزيولوجية العمميات من أكثر

 أو تعديل لممعمومات ،فالنسيان وفقاً ليذه النظرية ليس ضعف أو اضمحلال آثار التعمم، بل ىو عممية تشويو
المخزونة يحدث مع مرور الوقت، وتظير ىذه العممية في نزعة الفرد إلى تجاىل بعض تفصيلات الحوادث 

                                                                                                                                                                      .( 2005العناني،)الماضية
إن جميع الدراسات والتجارب العممية التي تناولت الذاكرة والنسيان تجمع عمى أن مقاومة النسيان تكمن في 

.  كما تشير إلى ضرورة التربي عمى ما نود أن نتذكره ونحتفظ بو،محاولة تعمم المادة بشمولية في المقام الأول
يجمع السيكولوجيون عمى أن تعمم أي شيء بشمولية، ، فيو  والتذكر مبدأ الاىتمام النشط،ومن مبادئ التعمم

مبدأ انتقائية الذاكرة أن تقطع الميمة التعميمية إلى ، ويبين يتطمب الاىتمام بالمادة التعميمية التي تجري دراستيا
القدس ) والوقت المتاح لمتعمم النشط ، والاستيعاب في ضوء الالتزامات الحياتية المختمفة،أجزاء قابمة لمفيم

 قصيرة الذاكرة دخمت التي المعمومات تسميع أو إعادة إلى  والتكرار،مبدأ التسميعويشير .(2008المفتوحة،
 الذاكرة في نشطة المعمومة إبقاء:ىما وظيفتان لو والتكرار قرأه، ما أو ،ما سمعو ذىنياً  يكرر عادة فالفرد المدى،
كما يساعد التسميع في ، (2011الثبيتي،)المدى طويمة الذاكرة إلى المعمومات نقل عمى يساعدو، المدى قصيرة

تحويل المادة من الذاكرة طويمة المدى إلى الذاكرة قصيرة المدى، ونقصد بالتسميع قراءة الأفكار التي تنوي 
 من صغيرة وحدات دمجإلى  (التحزيم)مبدأ الدمج ويسعى  .(2008القدس المفتوحة،) تذكرىا قراءة جيرية

 أكبر أرقام ضمن صغيرة أو أرقام ،عبارات ضمن المفردات تجميع مثل ،أكبر كميات ضمن المعمومات
من أربع أو خمس ثوان إلى حوالي خمس –  ويعتقد السيكولوجيون أن السجل العصبي يقوم .(2011الثبيتي،)

 وكتابة الأفكار في عممية ،وتسيم عممية التسميع. بعممية دمج للأفكار في البنية المعرفية لمفرد- عشرة دقيقة
 .(2008القدس المفتوحة،) الدمج بصورة فاعمة

بيات من د الفرد كاستعادة أ؛يشير إلى استعادة ما سبق أن تعمموف  ،الاستدعاء طرق قياس التذكر لمنسيانومن 
والاستدعاء يعتبر من إحدى الطرق التي تبرىن بأن الفرد تعمم شيئاً، ويتجسد  . أو مبادئ نظرية معينة،الشعر

                                                                             .(2005عسكر، القنطار،)ىذا الأسموب في المجال التربوي في اختبارات المقال كقياس لمتعمم
 ،"مثير وجود دون الذكريات استرجاع وىو" الاستدعاء المباشر ويمكن التمييز بين نوعين من الاستدعاء ىما  

وىو الذي يحدث في ": الاستدعاء غير المباشر والآخر .سريعاً  يكون أن الضروري من ليس الاستدعاء وىذا
 .(2011الثبيتي ،)، وكأن أمراً يستعدي أمراً آخر"وجود مثير

 أو إشارات ،ىو العممية التي يبين فييا التمميذ معرفتو بشيء سبق أن تعممو من خلال تمميحاتفالتعرف أما 
فعند سؤال التمميذ بتسميع قصيدة معينة وتبين عجزه عن القيام بذلك، فبالإمكان التمميح لو ، معينة دالة عميو

وفييا تعرض عمى المفحوص مادة معينة  .(2005عسكر، القنطار،) ببداية القصيدة التي ربما تمكنو من تذكرىا
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وقد أضيفت  ، أو الصور، وبعد فترة تعرض عميو نفس الجمل، أو من الصور الفوتوغرافية،الجمل كمجموعة من
 إلييا مجموعة أخرى فيتعرف عمى ما يعرفو منيا 

http://www.qataru.com/vb/archive/index.php/t-21539.html 
إعادة التعمم بالمعمومات المتعممة، ويعتبر الأسموب ومن أكثر الأساليب استخداما في البحوث لقياس الاحتفاظ 

 الزمن وعدد المحاولات في المرة الأولى لمتعمم ،ويعتمد بشكل رئيسي عمى قياس, الأكثر حساسية في قياس التعمم
. (2005عسكر،القنطار، )والمرة الثانية

مساعدة التلاميذ عمى ، والاستحواذ عمى انتباه التلاميذ طرق تحسين عممية التذكر والمحافظة عمى الذاكرة ومن 
التكرار ومراجعة ، و والتركيز عمى المعمومات الأكثر أىمية، وغير الميمة،التمييز بين التفاصيل الميمة

إن إتقان التعمم والميارات : التعمم الإتقانيو. (2005عسكر، القنطار،) والوضوح في عرض المادة،المعمومات
كوافحة، )المرتبطة بيا تساعد المتعممين عمى الاحتفاظ بيا وتذكرىا، أكثر من المادة التي لم يتقنوا تعمميا أصلًا 

: درجة المعنى في المادة المتعممةو. (2004
ربط المادة بخبرات التلاميذ الحسية والواقعية والابتعاد  وأن تكون المادة في مستوى قدرات التلاميذ المغويةبحيث 

 .                                                                                         (2005العناني،)عن التجريد قدر الإمكان
استخدام ، وتطبيق المعارف والمعمومات والميارات الجديدة واختبارىا في مواقف غير التي جرى فييا التعممو

                                                                         .(2008المفتوحة،  القدسفي ) الخ....مفاتيح وقرائن التذكر مثل التشبييات، الصور، الترابطات، المجاز
 ، والشم،تتكون الذاكرة من خمس حواس وىم السمع"  إطلاق عنان العقل لمتصور"  والتخيل،استخدام التصورو

 وتعتبر حاسة البصر من أىم تمك الحواس، والدليل عمى ذلك أن الأطفال يسترجعون ، والبصر، والممس،والتذوق
 من (%50) ولكن أكثر من ، من الكممات التي يسمعونيا(%20) من كل ما يقوموا بقراءتو و(%10)ويحفظون 

    .(2009مينيرث، )الكممات التي يستطيعون رؤيتيا
 :دراسةمشكمة ال  

يبدأ الانسان منذ المحظة الأولى لولادتو في التعمم، واكتساب الخبرات، وقد خمقو المولى عز وجل صفحة بيضاء، 
ويبدأ الإحساس بالألم، والجوع، . فيبدأ الإحاطة بما حولو بالنظر إلى الأشياء، وتحديد أشكاليا، ومواصفاتيا
وبمرور السنوات تزداد حصيمتنا من . والشبع، والراحة، والحزن، والسرور، ويختزن كل ىذه المعمومات في ذاكرتو

وعن طريق المقارنة بين ما يحدث لنا الآن، وما ىو . الحقائق والعلاقات والمحادثات والخبرات السارة والحزينة
. مخزن في الذاكرة نستطيع اتخاذ القرار السميم

 الذاكرة ىي أساس الحياة وبدونيا لا يوجد إحساس بمعنى الحياة، ولا نستطيع الذىاب الى العمل، والتعرف عمى 
فيي ترتبط بالذاكرة، ونسيان تمك المعمومات مرتبط بقوة . الأصدقاء، وقيادة السيارة، وحتى الأشياء البسيطة جداً 

باختصار فإن المخ وما حوى ىو . ذاكرة الفرد، فكل ىذه العمميات الحياتية لا نستطيع القيام بيا دون ذاكرة 
(. 2006فودي،)الشيء الذي أراد بو الخالق عز وجل أن يكرم بو الإنسان ويميزه عن باقي المخموقات 
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في ظل ىذا الكم اليائل من المعمومات والبيانات فإن الإنسان يتعرض في كثير من الحالات إلى 
نما فقدت جزئياً ، أو أن الطرق التي تسمكيا  النسيان، وىذا لا يعني أن المعمومات قد محيت نيائياً من الذاكرة، وا 
غير فعالو، وقد نسيت بعض الأشياء إلا أنيا تعود تطل برأسيا خلال ساعات قميمو، وفي ىذه الحالة يتضح أن 

نظرا لدور الذاكرة لدى الانسان عمى . المعمومات لم تمح من الذاكرة، وأن ما حدث ىو أنيا فقدت لبعض الوقت 
(.   1995شريف،)الاحتفاظ بالكثير من المعمومات والبيانات التي تساعد الشخص عمى إعادة استرجاعيا

 ومن ىنا انبثقت مشكمة البحث من خلال زيادة ملاحظة الباحث  لانتشار مشكمة نسيان المعمومات عند 
 عن العوامل المرتبطة بالنسيان الطمبة أثناء تأديتيم للاختبار فييا، وقد تمثمت مشكمة الدراسة في محاولة الكشف

. لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم
ومن ىنا، تبرز الحاجة إلى إجراء ىذه الدراسة؛ بيدف التعرف إلى العوامل التي تؤثر بالنسيان لدى طمبة الصف 
الحادي عشر بطولكرم ، ومعرفة الفروق في استخدام ىذه الأساليب وفقا لمتغيري الجنس، ومكان السكن، والفرع 
الدراسي؛ وذلك لما ليذه المتغيرات من دور رئيس في تحديد أساليب التعامل التي يميل الأفراد إلى استخداميا 

 :   من ىنا جاءت ىذه الدراسة لتجيب عن السؤال الآتي. دون سواىا
 ما العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي وخاصة بطولكرم؟  -

 :دراسةأىمية ال
الميمة في عمم النفس، لما لو من آثار واضحة في كثير من ميادين الحياة  الموضوعات التذكّر من  يعد

 ومتطمبات دائمة عمى الذاكرة الإنسانية، حيث ثقيمةالمختمفة، وفي عصر ثورة المعمومات الذي يضع أعباء 
وتحدد أىمية . أصبح الإنسان بحاجة ماسة إلى تعمم الوسائل التي تمكنو من استخدام ذاكرتو بكفاءة عالية

: الدراسة الحالية في الآتي
 والحد من تأثيرىا ،ترجع أىمية ىذا البحث إلى أىمية معرفتنا لمعوامل المؤثرة في النسيان لمتكيف معيا -1

. السمبي عمى تحصيل الطمبة
 . والعمل عمى معالجتيا،يمكن من خلال ىذا البحث الكشف عن أسباب النسيان -2
 مما يساىم إلى حد كبير من الارتقاء ،إن ىذه الدراسة ستفتح المجال لدراسات أخرى عن النسيان -3

. بمستوى الطلاب الأكاديمي
 :دراسةأىداف ال

 : ىدفت ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف الآتية 
  إلى العوامل المرتبطة بالنسيان التي يعاني منيا لدى طمبة الصف الأول الثانوي  وخاصة التعرف

. بطولكرم
  النسيان  مشكمةيستخدميا الطالب لحليمكن أن  الاستراتيجيات التي إلىالتعرف. 
  النسيان تقديرىم لمصادر في مدى تأثير المتغيرات المتعمقة بالطالب إلىالتعرف. 
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  تجنبيم لمعوامل التي تؤثر عمى النسيان في مدى تأثير المتغيرات المتعمقة بالطالب إلىالتعرف. 
: دراسةأسئمة ال

: سعت ىذه الدراسة للإجابة عن الأسئمة الآتية
 ما العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم؟: السؤال الأول
ىل توجد فروق في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم، : السؤال الثاني

؟ (جنس الطالب، ومستوى التحصيل، والفرع الذي يدرسو)تعزى لمتغيرات 
 :دراسةفرضيات ال

:  كالآتي()  = 0.05تم تحويل السؤال الثاني إلى فرضيات صفرية لفحصيا عند مستوى الدلالة
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف : الفرضية الأولى

 ؟(إناث/ذكور)الأول الثانوي بطولكرم، تعزى لمتغير لمجنس 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف : الفرضية الثانية

 الأول الثانوي بطولكرم، تعزى لمتغير مستوى التحصيل؟
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف : الفرضية الثالثة

 الأول الثانوي بطولكرم، تعزى لمتغير الفرع الذي يدرسو؟
 :دراسةمصطمحات ال
الكثير الغفمة، وعاىة النسيان أو فقد الذاكرة، وىي عاىة تنشأ عن اضطراب أو عطب في : النسيان لغة

  .(المعجم الوسيط، مدكور) المخ أو اضطراب شديد في الحياة العقمية يسببو القمق أو الصراع النفسي
العجز أو الفشل في استدعاء المعمومات المطموبة مع الإيقان "يعرف النسيان بأنو : النسيان اصطلاحا

الكامل بتوافر ىذه المعمومات في ذاكرتو وامتلاكو ليا، ويشير إلى تزايد قدرة الفرد عمى استدعاء ىذه المعمومات 
                             .(2004كوافحة،)" لدى انخفاض درجة توتره، أو لدى زوال الشروط المؤدية إلى ىذا التوتر

 و ميارات حركية  ، فقدان طبيعي جزئي أو كمي مؤقت أو دائم لما اكتسب من ذكرياتويشير الباحث أن النسيان
.  أو عمل شيء، أو التعرف، فيو عجز عن الاسترجاع،منو

 وطالبات مدارس المدينة في الصف ، ىي المرحمة الدراسية التي تضم طمبة:(العممي والأدبي)الأول الثانوي
 . والأدبي،الحادي عشر العممي

   :دراسةحدود ال
 :يمكن تعميم نتائج الدراسة في الحدود الآتية

 .في محافظة طولكرم (أدبي/عممي)طبقت ىذه الدراسة عمى طمبة المرحمة الثانوية : الحدود المكانية -

 .في محافظة طولكرم، وىم مجتمع الدراسة (أدبي/عممي) طمبة المرحمة الثانوية :الحدود البشرية -

 (. 2012/2013)  من العام الدراسيالأول الفصل   تم تطبيق ىذه الدراسة أثناء:الحدود الزمانية -
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 .  كما تحدد ىذه الدراسة بالأداة المطبقة لجمع البيانات، وطريقة تحميميا:الحدود الموضوعية -
 :الدراسات السابقة

طبيعة الذاكرة البشرية من خلال مراحل تكوين الذاكرة، وأشكاليا،  (2012)استيدفت دراسة رعود
ونظميا، وعممية التذكر، ومسببات عدم التذكر بصورة سميمة ومن ثم حدوث عممية النسيان ومن أىم العلاجات 

وقد استخدم المنيج الوصفي واستنتج أن الذاكرة تمثل عقل الإنسان، وأن العقل يقوم . لعدم التذكر والنسيان
بترشيح المعمومات وحفظ المفيد منيا وأن قدرة الإنسان عمى التذكر والاستدعاء ليست ثابتة فقد يحدث مؤثر 
النسيان والذي قد يحدث بصورة شعورية أو بصورة لاشعورية أو عن طريق العضوية في مركز المخ ومع 

.  اختلاف العمر فان قدرات الإنسان تتفاوت بصورة كبيرة عمى الاسترجاع والنسيان من وقت لآخر
التذكر، )ىدفت لمكشف عن أثر سمتي القمق والغضب في عمميات الذاكرة  (2012)لكن دراسة آدم 

طالباً وطالبة واستخدمت  (470)لدى معممي المرحمة الأساسية، حيث تألفت العينة من  (الاسترجاع، النسيان
ثلاث أدوات لموصول إلى النتائج وقد أظيرت النتائج فروقا بين الجنسين في أدائيم بمقياس  سمة القمق لصالح 

الإناث ومقياس الغضب لصالح الذكور، وكشفت النتائج أن سمة الغضب المرتفعة والمتوسطة في عمميات 
 .   الذاكرة أن ليا أثرا عمى التذكر والاسترجاع ولم تظير أي أثر لسمة من سمات الغضب في عممية النسيان

 طلاب بين الاختلافات فييا ومعرفة الذاكرة، عمميات مظاىر معرفة إلى (2011) دراسة الثبيتي ىدفتو         
 المنيج عمى الاعتماد حيث تم. الدراسية والمرحمة التخصص والمستوى، لمتغيرات تبعاً  والجامعية الثانوية المرحمة
الذاكرة عمى عينة من  عمميات مقياس ىذه الدراسة، وتم تطبيق لمتغيرات لملائمتو وذلك ،) المقارن( الوصفي

طالبا من طلاب  (639) من مختمف المراحل والتخصصات، واً طالب (331)طلاب المرحمة الثانوية تكونت من 
 طلاب لدى الذاكرة عمميات مظاىر أن النتائج كشفت.المرحمة الجامعية من مختمف المستويات والتخصصات

 في مظاىر دالة فروقاً  ىناك أن كما ، الجامعية المرحمة طلاب لدى الذاكرة تفوق مظاىر الثانوية المرحمة
 متغير ماعدا الأدبي التخصص لصالح طلاب التخصص حسب الثانوية المرحمة طلاب بين الذاكرة عمميات
. الاستدعاء مظير

 والانفعالية والانطوائية الانبساطية الشخصية سمات تأثير إلى (2010) دراسة بركات توصمتو   
 الغرض ليذا المفتوحة، القدس جامعة طمبة من عينة لدى المدى وطويمة المدى قصيرة في الذاكرة والاتزانية
عددىا  بمغ – التعميمية طولكرم منطقة – المفتوحة القدس جامعة في لمدراسة الممتحقين الطمبة عينة من اختيرت

 استخدام وبعد مجموعة لكل طالبة 25 و طالبًا 25 متساوية مجموعات أربعة إلى مقسمين وطالبة؛  طالبًا50
 نتائج الدراسة إلى أن أظيرت إليو ؛وكان أىم ما المدى وطويمة المدى الذاكرة قصيرة لقياس متخصصين مقياسين

 في وبخاصة الانبساطيين، من الأشخاص والتذكر التعمم عمى قدرة وأكثر تحصيلاً  أفضل الانطوائيين الأشخاص
 المدى قصيرة والذاكرة الشخصية سمات بين ارتباطيو جوىرية علاقة وجود العميا والى عدم التعميمية المراحل
 .المدى وطويمة
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دراسة ىدفت إلى الكشف عن العلاقات بين ما وراء الذاكرة، ووجية الضبط بين  (2008)وأجرى زكري
، (الأدبي/العممي)الطالبات المتفوقات دراسيا والعاديات، ومعرفة الفروق بين المتفوقات بالنسبة لمتخصص

( 200)طالبة من المتفوقات، (150)طالبة، منيم  (350)وتكونت عينة الدراسة الإجمالية . والمستوى الدراسي
وكانت أدوات القياس متمثمة في استبيان وأشارت أىم النتائج إلى عدم وجود علاقة ارتباطيو . طالبة من العاديات

في ما وراء الذاكرة واستراتيجيات التذكر بين الطالبات المتفوقات والطالبات العاديات، كما أنو لا توجد فروق في 
متوسط درجات ما وراء الذاكرة ومتوسط استراتيجيات التذكر ومتوسط درجات وجية الضبط بين الطالبات 

.       المتفوقات والطالبات العاديات
والتفكير  العاممة الذاكرة بين العلاقة إلى التعرف إلى دراستو ىدفت (,2007Brown)براون  لكن           

 العينة أفراد صنف . وطالبة طالبًا ( 109 ) عددىم بمغ الأمريكية الجامعات إحدى طمبة من عينة  لدىدالجام
 ىا وعدد المرتفعة العاممة الذاكرة ذوي الأفراد مجموعة : العاممة الذاكرة لمقياس تبعًا إلى مجموعتين

 أن تبين: وكانت نتائج الدراسة (72) وعددىا المنخفضة العاممة الذاكرة ذوي الأفراد الأخرى والمجموعة(37)
 العاممة الذاكرة ذوي الأفراد بينما ىذا الاختبار، عمى انخفاضًا أظيروا قد المرتفعة العاممة الذاكرة ذوي الطمبة

 الذىني والجمود العاممة الذاكرة قدرة بين أن العلاقة أي الذىني، الجمود اختبار عمى درجاتيم ارتفعت المنخفضة
  .الذىني الجمود مستوى حالة انخفاض في العاممة الذاكرة تتحسن بمعنى عكسية، علاقة ىي

ىدفت إلى التعرف عمى أثر عدد من استراتيجيات التذكر لدى طمبة  فقد ( 2007)دراسة إبراىيم         أما
طالبا  (257)الصف التاسع الأساسي في ضوء جنس الطمبة ومستوى دافعيتيم لمتعمم ، وتكونت عينة الدراسة 

طالبة،  (127)، واً طالب (130)الأردن، منيم/ وطالبة من طمبة الصف التاسع الأساسي من مدارس مدينة السمط
وأظيرت نتائج الدراسة أن  مدارس للإناث (3)مدارس لمذكور، و (4)مدارس، منيا  (7)اختيروا عشوائيا من 

ىناك تحسناً في مستوى تذكر الطمبة تعود لإستراتيجيات التذكر والاستذكار وذلك مقارنة مع مستوى تذكرىم قبل 
 .التدرب عمى ىذه الإستراتيجيات

كشفت عن العوامل المتسببة في نسيان الطالب لمعموماتو وتقديم بعض  (2007)دراسة حمادي         لكن 
تقديميما بعض النصائح التي تساعد الطمبة في  النصائح التي تساعد الطمبة في استذكار موادىم الدراسية، مع

استذكارىم لممواد الدراسية بشكل يساعد عمى الاحتفاظ بالمعمومات وبقاؤىا فترة أطول وقد أظيرت أىم نتائج 
الجديد وتأثيره  الدراسة أنو  يحدث النسيان نتيجة وجود نشاط عقمي جديد يعقب التعمم السابق، أي تداخل التعمم

كما  في استرجاع التعمم السابق، وأن التعمم يتطمب القيام بمراجعات نشطة لما تم تعممو حتى يتم تذكره بسيولة
  .  http://www.acofps.com/vb/showthread.phpأن النسيان يؤثر عمى تحصيل الطمبة

: إلى بحث العلاقة بين سمات الشخصية (Cavanaugh&Murghy,2006 )وىدفت دراسة كافانوف ومورفي 
طالباً وطالبة من طمبة جامعة  (108)وتكونت عينة الدراسة من . القمق، والاكتئاب، والعدائية، والذاكرة البعدية

قمق مرتفع وقمق منخفض، : إنديانا في أمريكيا، تم تصنيفيم تبعاً لسمات الشخصية التي تميزىم إلى مجموعات
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اكتئاب مرتفع واكتئاب منخفض، عدائية مرتفعة، وقد أظيرت النتائج وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيا بين 
القمق المنخفض والاكتئاب المنخفض والعدائية المنخفضة بينما عدم وجود علاقة جوىرية بين القمق المرتفع 

. والاكتئاب المرتفع والعدائية المرتفعة والذاكرة البعدية
ىدفت الدراسة إلى إعداد برنامج لاستراتيجيات تجييز وتنظيم  (2004)دراسة رزق  وأشارت         

المعمومات والاستفادة منيا في ضوء أحدث النظريات التي تناولت ميارات التعمم والاستذكار بالتنظيم والكشف 
عن فاعمية برنامج الاستراتيجيات وتنظيم المعمومات لدى مجموعة منم الطلاب والطالبات في ميارات التعمم 

طالب وطالبة من كمية التربية بمصر واستخدم الباحث برنامج  (194)والاستذكار، وتكونت عينة الدراسة من
استراتيجيات تجييز المعمومات، ومقياس ميارات التعمم والاستذكار وكانت أىم النتائج التي توصل إلييا الباحث 

ىي عدم وجود تأثير لكل من الجنس ونوعية المجموعة في التباين الكمي لدرجات مقياس ميارات التعمم 
 (.2008عموان، )والاستذكار

دراسة ىدفت إلى التعرف عمى أثر استخدام برنامج تدريبي لميارات ما وراء الذاكرة  (2004)   وأجرى عيسى 
تكونت عينة . وأثر برنامج لمتدريب الأعمى من خلال التدريب عمى إستراتيجيتي التصور العقمي، والتنظيم

مجموعة (تمميذاً بالصف الرابع الابتدائي، وتم تقسيم التلاميذ عشوائيا إلى أربع مجموعات (104)الدراسة من 
التصور البصري بواسطة تدريبيم عمى ميارات ما وراء الذاكرة، ومجموعة التنظيم بواسطة تدريبيم عمى ميارات 

وقارن الباحث أثر البرنامج التدريبي لميارات ما وراء الذاكرة بأثر التدريب الأعمى عمى  (ما وراء الذاكرة
متغيرات الدراسة، وأشارت النتائج إلى وجود فروق في السموك الاستراتيجي بين مجموعات الدراسة الأربع عقب 

 .   التدريب مباشرة لصالح المجموعتين المدربتين بواسطة تدريبيم عمى ميارات ما وراء الذاكرة
الشخصية  سمات بين العلاقة من التحقق  إلىىدفت(  Brotekse,2003 )بوترويسكي  دراسة       أما 

 من أربعة الدراسة عينة وتكونت . والتذكر التعمم عمى القدرة بين والتبعية والاستقلالية والخارجي الداخمي الضبط
 ذوي الضبط الأفراد مجموعة : وىي اختبارات الدراسة عمى تيم لدرجا تبعًا الجامعيين الطمبة من مجموعات
 الأفراد ذوي ومجموعة ،( 23 ) ىم وعدد الخارجي الضبط ذوي الأفراد ومجموعة ،( 32 ) وعددىم الداخمي
نتائج  خمصت وقد( 31 ) وعددىم التابع الشعور ذوي الأفراد ومجموعة ،( 22 ) وعددىم المستقل الشعور
القصيرة  والذاكرة الخارجي الضبط ذوي الأفراد مجموعة بين إحصائيًا ودالة موجبة علاقة وجود إلى الدراسة
 والذاكرة سواء التابع الشعور ذوي الأفراد مجموعة بين جوىرية علاقة وجود عدم النتائج بينت بينما المدى ،
(. 2010بركات،)طويمة أم قصيرة كانت

سعة الذاكرة، )ىدفت ىذه الدراسة إلى بناء نموذج (Demari,2003)دراسة ديماري وفيرون       بينما  
لتحسين التذكر لدى طمبة الصفوف الأساسية، تكونت  (واستخدام استراتيجيات التذكر، واستخدام ما وراء الذاكرة

طالباً وطالبة، وتم تطبيق البرنامج التدريبي واختبارات ما وراء الذاكرة، وأشارت النتائج  (179)عينة الدراسة من 
 (.2010موفق،)إلى أن العوامل الثلاثة مجتمعة تحسن التذكر بشكل أفضل من وجود عامل واحد فقط
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ىدفت إلى التحقق من العلاقة بين عادات الدراسة (,Lin&Makeachie 2003)أما لين ماكيجاي      
طالبا وطالبة  (211)واتجاىات نحوىا بالتحصيل في ضوء بعض المتغيرات وقد أجريت عمى عينة مكونة من 

كما أظيرت نتائجيا إلى وجود فروق جوىرية بين الجنسين في عادات الاستذكار وأن ىناك علاقة ارتباطيو 
.   موجبة جوىرية  بين العادات المستخدمة في الدراسة والاتجاىات نحوىا

 عمى والقدرة القمق بين العلاقة إلى ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف (Ezink 2002, )دراسة أيزينك        أما 
 العينة ىذه أفراد صنف وقد . الجامعية المرحمة من وطالبة طالبًا ( ( 76  من مكونة عينة لدى التعمم والذاكرة
 متوسط، قمق ذات ومجموعة مرتفع، قمق ذات مجموعة : مجموعات ثلاثة إلى لدييم القمق تبعًا لمستوى

 المشكلات، بعض لحل محددة تعميمية ميمات إلى الثلاث المجموعات تعرضت منخفض، قمق ومجموعة ذات
 ودالة موجبة علاقة وجود الدراسة ىذه نتائج أظيرت حيث المدى  وبعيد قريب التذكر عمى قيست قدرتيم كما

(. 2010بركات،)البعيدة والذاكرة التعمم عمى والقدرة المتوسط القمق إحصائيًا بين
  :تعقيب عمى الدراسات السابقة

أظيرت الدراسات السابقة التي أمكن الوصول إلييا إلى أن أىم الاستراتيجيات التي يستخدميا الطمبة 
وضع الخطوط تحت الأفكار الميمة ، : لحفظ الذاكرة من النسيان، والاحتفاظ بالمعمومات وتذكرىا ىي

واستخلاص الأفكار والمفاىيم، وصياغتيا من جديد، والتركيز عمى المفاىيم، والمصطمحات وفيميا ، والاستذكار 
بينما أظيرت . والمراجعة والتسميع، والأمثمة الواقعية، وتجزئة المادة، وربط أجزاء المادة مع بعضيا البعض

استخدام مخططات تنظيمية، : بعض الدراسات أن الاستراتيجيات الأقل أىمية وشيوعاً في تنشيط الذاكرة ىي 
أما بخصوص . واستخدام الوسائل والتقنيات، ووضع الأسئمة، والدراسة المكثفة الطويمة، وتبويب المادة وتصنيفيا

الفروق في العوامل المرتبطة بالنسيان موضع البحث في ىذه الدراسة وىي الجنس، والفرع الذي يدرسو، 
والتحصيل الدراسي؛ فقد أظيرت النتائج بعض ىذه الدراسات وجود فروق دالة إحصائياً ، بينما أظيرت دراسات 

وفي ظل ىذه النتائج . أخرى عدم وجود علاقة جوىرية في العوامل المؤثرة في النسيان تبعاً ليذه المتغيرات
 ءالمتعارضة لمدراسات السابقة عمى ندرتيا وبخاصة في الثقافة العربية فقد جاءت فكرة الدراسة الحالية لاستجلا

الفروق في بعض العوامل المرتبطة بالنسيان حسب الجنس، والتخصص لدى طمبة الصف الأول الثانوي 
     . بطولكرم

جراءاتيا : منيجية الدراسة وا 
تعتبر ىذه الدراسة من نوع الدراسات الوصفية، فيي تصف العوامل المرتبطة بالنسيان : منيج الدراسة

. حسب الجنس والتخصص لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم
تكون مجتمع الدراسة من جميع طمبة الصف الأول الثانوي بفرعيو العممي والأدبي : مجتمع الدراسة وعينتيا

طالباً  (350)طالباً وطالبة بواقع  (750)، والبالغ عددىم (2014/ 2013)الفصل الأول من العام الدراسي 
طالباً وطالبة من الفرع الأدبي منيم  (400)طالبة، و (150)طالبا و (200)وطالبة من الفرع العممي منيم 
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وتكونت عينة الدراسة . طالبة وذلك حسب إحصاءات دائرة التخطيط في مديريات التربية (220)طالبا و (180)
من مجتمع الدراسة،  (%20)طالباً وطالبة تم اختيارىم بالطريقة الطبقية، حيث بمغت نسبتيا  (150)من 

 . يبين خصائص أفراد عينة الدراسة (1)والجدول رقم 
 توزيع عينة الدراسة بناء عمى متغيراتيا الأساسية (1)جدول 

النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير 

الجنس 
 39.3 59ذكر 
 60.7 91أنثى 

 100.0 150المجموع 

الفرع 
 40.7 61عممي 
 59.3 89أدبي 

 100.0 150المجموع 

 مستوى التحصيل

 31.3 47 ممتاز
 42.7 64 جيد جدا
 18.0 27 جيد
 8.0 12 مقبول
 100.0 150 المجموع

:  أداة الدراسة
العوامل المرتبطة بالنسيان حسب الجنس والتخصص لدى طمبة الصف  أداة لقياس ببناء الباحث قام

 بموضوع العلاقة ذي السابقة الدراسات ىإلو ،التربوي الأدب إلى الرجوع خلال منوذلك ،  الأول الثانوي بطولكرم
 الأول: جزأين من النيائية صورتيا في الأداة تكونتو ،(2007)عبد القادر، وأبو ىاشم  دراسة  وخاصة،الدراسة
 من تكون فقد الثانيأما الجزء  .مستوى التحصيل ،الفرع الجنس، في تمثمت المبحوثين عن أولية بيانات تضمن
.  فقرة( 26 )الفقرات ىذه عدد بمغ حيث؛  العوامل المرتبطة بالنسيان حسب الجنس والتخصص فقرات

 تأكد الباحث من صدق أداة الدراسة من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة :صدق أداة الدراسة وثباتيا
: والكفاءة، وىم من أعضاء ىيئة التدريس في كميات العموم التربوية في الجامعات الفمسطينية

الدرجة العممية التخصص اسم المحكم الرقم 
أستاذ مشارك أساليب تدريس عفيف زيدان - 1
أستاذ دكتور عمم نفس تربوي زياد بركات   -1
أستاذ مشارك عمم نفس تربوي نبيل عبد اليادي   -2
أستاذ مشارك إرشاد نفسي حسني عوض   -3
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أستاذ دكتور عمم نفس عبد عساف   -4
 . إذ أكد المحكمون أن الأداة صادقة بعد أن تم حذف بعض الفقرات، وتعديل بعضيا الآخر

 الداخميالاتساق قام الباحث باحتساب ثبات أداة الدراسة الخاصة بالطلاب باستخدام ثبات  :ثبات الأداة
(Consistency)،ومن أجل تقدير . وىذا النوع من الثبات يشير إلى قوة الارتباط بين الفقرات في أداة الدراسة 

 (ألفا)بمغت قيمة معامل إذ ، (Cronbach Alpha) (ألفا  كرونباخ) طريقة ت استخدمالاتساق الداخمي،معامل 
 . وىي بصورة مناسبة لأغراض الدراسة ويمكن الوثوق بيا،((0.66لمثبات الكمي  

  (2 )الجدول رقم 
 لفقرات العوامل المؤثرة بالنسيان (كرونباخ ألفا)معامل 

 معامل كرونباخ الفا عدد الفقرات المجال الرقم
 0.64 4التخطيط لمدراسة  1
 0.60 7أسباب النسيان  2
 0.65 7أساليب التذكر  3
 0.68 5مراجعة المعمومات  4
 0.69 3التحصيل الدراسي  5

 0.66 26 المجموع الكمي
، (0.69)و  (0.64)لمجالات استبانة عوامل النسيان تتراوح بين  (كرونباخ ألفا)ويتضح من الجدول أن معامل 

. واعتبرت ىذه القيمة مقبولة كدلالة عمى ثبات الأداة
: إجراءات الدراسة 

 بعد التأكد من صدق وثبات الاختبار، وتحديد مجتمع الدراسة ، وعينتيا، قام الباحث بالتنسيق مع إدارة 
وقد طُبقت الدراسة في الفصل الأول من العام الدراسي . التربية المعنية؛ لأخذ الإذن والسماح بتطبيق الدراسة

دخاليا إلى الحاسوب، وقد تم تحميل البيانات (2014/ 2013) ، وقد تابع الباحث عممية جمع البيانات، وا 
 (.SPSS)باستخدام برنامج الرزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية 

:  المعالجة الإحصائية
استخدم الباحث طرقاً إحصائية وصفية وتحميمية، وتمثمت الطرق الإحصائية الوصفية بالمتوسطات 

، وتمثمت الطرق الإحصائية التحميمية (بيرسون) المعيارية، والنسب المئوية، ومعامل ارتباط تالحسابية، والانحرافا
 .  لقياس الفروق البعدية(LSD) و K(Anova)  ، وتحميل التباين الأحادي (t-test) (ت)باختبار 
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:  ومناقشتياعرض نتائج الدراسة
 فرضيات  أسئمة والتحميل الإحصائي واختبار الفرضيات الإحصائية يتناول ىذا الجزء الإجابة عمى
 وفيما يمي (SPSS)الدراسة وفحصيا إحصائيا عمى برنامج الرزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية ومناقشتيا 

 عرض النتائج التي توصمت إلييا الدراسة 
  ما العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بطولكرم؟: نتيجة السؤال الأول

 ( 8 – 3 )حسبت المتوسطات الحسابية والمتوسطات الحسابية كنسب مئوية نتائج الجداول الفقرات  للإجابة عن
  عمى مجال التخطيط لمدراسةالمتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (3)جدول  :تبين ذلك

 الرقم
الرقم 
 بالاستبانة

 النسبة المئوية المتوسطات الفقرة

 67.7 3.3أضع  جدولا لممذاكرة ثم أنفذ جميع بنود الجدول  1 1
 68.6 3.4 أذاكر المادة الدراسية وقت الاختبار 4 4

3 3 
ابحث عن أي معمومة جديدة تواجيني أثناء 

تخضيري لمدروس المدرسية 
3.5 71.8 

2 2 
احدد الأىداف من عممية الاستذكار ثم ابدأ 

 بالمذاكرة
3.7 74 

 70.5 3.5 المجال الكمي
 ، من المبحوثين  يحددوا الأىداف من عممية الاستذكار(%(74أن  (3)يتضح من خلال نتائج جدول 

بشكل عام .  من المبحوثين يضعون جدولًا لممذاكرة وينفذوا جميع بنود الجدول%(67) بينما نجد أن ،ثم يذاكروا
. جل التذكر وعدم النسيانأ من المبحوثين يقوموا بالتخطيط من (%(70.5نجد أن 

  عمى مجال أسباب النسيانالمتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (4)جدول 

الرقم  الرقم
 بالاستبانة

النسبة المئوية  المتوسطات الفقرة

أعاني من مرض عضوي يسبب لي السرحان  11 7
 وعدم التركيز أثناء المذاكرة

1.9 38.4 

أعاني من مشكلات اجتماعية تؤثر عمى تركيزي  8 4
أثناء المذاكرة تسبب لي النسيان 

2.4 49.8 

 54.9 2.7أذاكر دون إدراك لجزئيات الموضوع الذي ادرسو  7 3
 76.2 3.8 قمة المتابعة اليومية لدروسي تسبب لي النسيان 10 6
 78.6 3.9اشعر بالقمق أثناء فترة الامتحانات  6 2
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5 9 
صعوبة المواد الدراسية من العوامل التي تسبب 

 80 4.3لي النسيان 

1 5 
أجد صعوبة في تذكر المعمومات عندما أكون 

 80.5 4.0متعبا 

 65.5 3.2 المجال الكمي
النسيان عندىم ب لمرتبطة من المبحوثين يرون أن من العوامل ا(% (80أن  (4)يتضح من نتائج جدول    

وعندما تكون المواد ، حيث يجدون صعوبة في تذكر المعمومات  عند  التعب ؛ صعوبة الماد الدراسية والتعب 
 وعدم التركيز عند ،الأمراض العضوية تسبب ليم السرحان،  من المبحوثين %(38) بينما .الدراسية صعبة

. مما يدل عمى أن الأمراض العضوية لا تعتبر عامل قوي التأثير عمى النسيان؛ المذاكرة 
  عمى مجال أساليب التذكرالمتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (5)جدول 

الرقم  الرقم
 بالاستبانة

النسبة  المتوسطات الفقرة
 المئوية

أتذكر بسيولة الموضوعات المحتوية عمى  18 7
  رموز أكثر من الموضوعات المفظيةأورسومات 

3.8 76.8 

 78 3.9أتذكر بسيولة كل ما تعممتو عن طريق التطبيق  12 1
 82.5 4.1لدي دافعية ورغبة جدية في التعمم  13 2
 84.5 4.2أذاكر دروسي في مكان يسوده الراحة  14 3
 85.4 4.2تمخيصي لما درستو بمغتي يساعدني عمى التذكر  17 6

4 15 
اربط المعمومات التي ادرسيا بأشياء معينة لكي 

أتذكرىا بسيولة 
4.3 86.6 

 90.1 4.5أتذكر بسيولة ما تعممتو من المادة التي أحبيا  16 5
 83.4 4.1 المجال الكمي

 كما نجد ،من المبحوثين لدييم قدرة تذكر عالية لممادة التي يحبيا(  %(90أن  (5)يتضح من نتائج جدول      
   أن  كما أوضحت النتائج،من المبحوثين يتذكرون المواضيع التي تحتوي عمى رسومات أو رموز%( (77أن 
 .  من المبحوثين لدييم أساليب مختمفة تساعدىم عمى التذكر%((83
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 عمى مجال مراجعة المعمومات المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (6)جدول 

 الرقم
الرقم 
 النسبة المئوية المتوسطات الفقرة بالاستبانة

2 20 
اخصص أيام الإجازة لمراجعة ما درستو خلال 

 52.6 2.6الأسبوع 

5 23 
أقوم بمراجعة النقاط الأساسية بالدرس دون 

 63.3 3.1 الاىتمام بمراجعة جزئيات الدرس

 63.4 3.1أراجع دروسي بشكل منتظم بالقدر الكافي  22 4
 63.7 3.1أذاكر دروسي أول بأول  19 1

3 21 
عدم مراجعتي لمادة الاختبار تشعرني بنسيان 

المعمومات 
4.0 81.4 

 64.9 3.2المجال الكمي 
 من المبحوثين يرون أن عدم مراجعتيم لمادة الاختبار تشعرىم %((81.5أن  (6)يتضح من خلال نتائج جدول 

 من المبحوثين يخصصون أيام الإجازة لمراجعة ما تم دراستو خلال %((55.6كما أن ، بنسيان المعمومات
 . يراجعون دروسيم أولًا بأول%((63.7 أنكما ، الأسبوع 

 عمى مجال التحصيل الدراسي المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (7)     جدول 

 الرقم
الرقم 
 النسبة المئوية المتوسطات الفقرة بالاستبانة

2 25 
نسيان المعمومات التي قمت بدراستيا يؤثر سمبا 

 83.0 4.1في تحصيمي الأكاديمي 

تحصيمي الأكاديمي ىو نقطة الارتكاز التي تحدد  24 1
مدى نجاحي في المستقبل 

4.2 84.1 

أسموب مدرسي في تقديم المعمومة يؤثر في  26 3
 تحصيمي بالمادة

4.3 87.6 

 84.9 4.2 المجال الكمي
منيم يرون أن أسموب المدرس في تقديم المعمومة لو تأثير كبير %( (87.6أن  (7)يتضح من نتائج جدول 

 من المبحوثين يرون أن نسيان المعمومات التي يقومون %(83) كما بينت النتائج أن ،عمى التحصيل في المادة 
 .بدراستيا يؤثر سمباً في تحصيميم الأكاديمي
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 عمى كافة مجالات الدراسة المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لفقرات الدراسة (8)جدول 
 النسبة المئوية المتوسطات المجال الرقم
 70.5 3.5التخطيط لمدراسة  1
 65.5 3.2أسباب النسيان  2
 83.4 4.1أساليب التذكر  3
 64.9 3.2مراجعة المعمومات  4
 84.9 4.2التحصيل الدراسي  5

 73.8 3.6المجال الكمي 
  :اختبار الفرضيات

في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية :الفرضية الأولى
 . (إناث/ ذكور )لمجنس الثانوي بطولكرم وفقاً 

- تم استخدام اختبار ت؛  والانحرافات المعيارية ،جل اختبار ىذه الفرضية حسبت المتوسطات الحسابيةأمن 
النسيان لدى طمبة الصف الأول ثانوي بفرعيو ب المرتبطة العوامل إلىجل التعرف أمن ؛ لمعينات المستقمة 

 . وعلاقة ذلك  بالتحصيل، طولكرمحافظة في م، (العممي والأدبي)
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير الجنس عمى كافة المجالات  (9)جدول 

المجال 
 ( 91 )إناث العدد ( 59 )ذكور العدد

- ت
المحسوبة 

مستوى الدلالة 
المحسوب  الوسط 

 الحسابي
الانحراف 
المعياري 

الوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

 93. 08. 60. 3.5 67. 3.5التخطيط لمدراسة 
 40. 83.- 57. 3.3 63. 3.2أسباب النسيان 
 00. 2.8- 57. 4.2 62. 4.0أساليب التذكر 

 36. 91. 62. 3.2 81. 3.3مراجعة المعمومات 
 17. 1.3- 62. 4.3 74. 4.1التحصيل الدراسي 
 20. 1.2- 35. 3.7 41. 3.6المجال الكمي 

المرتبطة بالنسيان وفقاً نو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل أ( 9)يتضح من خلال نتائج جدول 
 حيث ،تبعاً لمتغير الجنس عمى كافة مجالات الدراسة باستثناء مجال أساليب التذكر،  (أدبي/ عممي)لمتخصص 

وىو مستوى ،( )  = 0.05وكذلك المجال الكمي أعمى من ، بمغ مستوى الدلالة المحسوب عمى ىذه المجالات 
نو لا يوجد اختلاف في وجيات النظر بين الذكور والإناث حول عمى أمما يدل ؛ الدلالة المحدد بالفرضية 
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بينما نجد أن مستوى الدلالة المحسوب لمجال . العوامل التي تؤثر عمى النسيان عند الطمبة عمى ىذه المجالات 
مما يدل عمى وجود اختلاف في وجيات النظر بين الذكور والإناث في ، ()  = 0.05قل من أأساليب التذكر 

وىذا يتفق مع اعتقاد الباحث الذي يعزو ذلك ، ىذا المجال حول العوامل التي تؤثر عمى النسيان عند الطمبة 
 نسبة الإناث وبالتالي تجد ، فيوالإناث إلى أن الذكور يصرفون من وقتيم في المعب ضعف الوقت الذي تصرفو 

 لأنيا تكرس جُلّ وقتيا في الاحتفاظ عمى ؛نجاحين في مختمف المراحل العمرية المدرسية تفوق الذكور
وخير دليل عمى ذلك أن في غالبية السنوات ، المعمومات وذلك لإرضاء الأسرة والمجتمع التي تعيش فيو 

بأن ىناك فروق  (2012) ، واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة آدمالماضية نجد الأول في الثانوية العامة من الإناث
بين الجنسين في أدائيم بمقياس سمة القمق لصالح الإناث ومقياس الغضب لصالح الذكور،  ودراسة لين 

التي أشارت إلى وجود فروق جوىرية بين الجنسين في عادات الاستذكار، واختمفت ىذه  (2003)ماكيجاي
حيث بينت نتيجة دراستو إلى عدم وجود تأثير لكل من الجنس ونوعية المجموعة  (2004)النتيجة مع دراسة رزق

 .في التباين الكمي لدرجات مقياس ميارات التعمم والاستذكار

العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف   في  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية:نيةالفرضية الثا
حسبت المتوسطات الحسابية ؛ جل اختبار ىذه الفرضية أمن . مستوى التحصيلل الأول الثانوي بطولكرم وفقا

 (العممي والأدبي)النسيان لدى طمبة الصف الأول ثانوي بفرعيو ب المرتبطةوالانحرافات المعيارية لمعرفة العوامل 
 .مستوى التحصيلللمتغير 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير مستوى التحصيل عمى كافة المجالات (11)  جدول 

الانحراف المعياري الوسط الحسابي العدد مستوى التحصيل المجال 

التخطيط لمدراسة 

 67. 3.6 47 ممتاز
 55. 3.5 64 جيد جدا
 59. 3.4 27 جيد

 85. 3.2 12مقبول 

أسباب النسيان 

 60. 3.1 47 ممتاز
 54. 3.3 64 جيد جدا
 54. 3.5 27 جيد

 78. 3.0 12مقبول 

أساليب التذكر 

 56. 4.2 47 ممتاز
 60. 4.2 64 جيد جدا
 52. 4.1 27 جيد

 84. 3.7 12مقبول 
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مراجعة المعمومات 

 66. 3.1 47 ممتاز
 77. 3.2 64 جيد جدا
 59. 3.4 27 جيد

 65. 3.2 12مقبول 

التحصيل الدراسي 

 57. 4.1 47 ممتاز
 54. 4.3 64 جيد جدا
 76. 4.3 27 جيد

 1.15 3.7 12مقبول 

المجال الكمي 

 39. 3.6 47 ممتاز
 35. 3.7 64 جيد جدا
 32. 3.7 27 جيد

 49. 3.4 12مقبول 
أن ىناك فروقاً في المتوسطات الحسابية في العوامل التي تؤثر عمى  (11)يتضح من خلال نتائج جدول 

وعلاقتو بالتحصيل تبعاً ، طولكرم حافظة في م (العممي والأدبي)النسيان لدى طمبة الصف الأول ثانوي بفرعيو 
لاختبار فيما إذا كانت ىذه الفروق ذات دلالة إحصائية استخدم اختبار تحميل التباين و. لمتغير مستوى التحصيل
 .تبين ذلك (12)الأحادي ونتائج جدول 

نتائج تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية  العوامل التي تؤثر عمى  (12)جدول 
 .النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بفرعيو وعلاقة ذلك بالتحصيل تبعا لمتغير مستوى التحصيل

المتغير 
 
المجالات 

 

مصدر التباين 
درجات 
الحرية 

مجموع 
مربعات 
الانحرافات 

متوسط 
الانحرافات 

– ف 
المحسوبة 

مستوى 
الدلالة 

المحسوب 

التخطيط لمدراسة 
 69. 2.08 3 بين المجموعات

1.7 
.15 

 39. 57.60 146 داخل المجموعات 
  59.69 149 المجموع

 
أسباب النسيان 

 1.12 3.38 3 بين المجموعات
3.2 

 
.02 

 
 34. 50.31 146 داخل المجموعات

  53.70 149 المجموع
 137. 1.871 68. 2.03 3 بين المجموعات 
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   36. 53.03 146 داخل المجموعاتأساليب التذكر 
  55.07 149 المجموع

مراجعة المعمومات 
 34. 1.02 3 بين المجموعات

.688 
 

.561 
 

 49. 72.5 146 داخل المجموعات
  73.5 149 المجموع

التحصيل الدراسي 
 1.6 4.91 3 بين المجموعات

3.743 
 

.013 
 

 43. 63.8 146 داخل المجموعات
  68.7 149 المجموع

المجال الكمي 
 43. 1.3 3بين المجموعات 

 14. 20.4 146داخل المجموعات  027. 3.135
  21.7 149المجموع 

في  ()  = 0.05أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (12)يتضح من خلال جدول 
العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول الثانوي بفرعيو وعلاقة ذلك بالتحصيل تبعاً لمتغير 

حيث بمغ ، مراجعة المعمومات , أساليب التذكر,  وذلك عمى كل من مجال التخطيط لمدراسة ،مستوى التحصيل
مما يدل عمى عدم . مستوى الدلالة المحسوب عمى ىذه المجالات أعمى من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية

وجود اختلاف في وجيات النظر بين الطمبة حول العوامل التي تؤثر عمى النسيان  تبعاً لمتغير التحصيل 
 النسيان لدى طمبة الصف في نو توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول العوامل التي تؤثر أبينما نجد . العممي

, الأول الثانوي بفرعيو وعلاقة ذلك بالتحصيل تبعاً لمتغير مستوى التحصيل عمى كل من مجال أسباب النسيان
 حيث بمغ مستوى الدلالة عمى ىذه المجالات اقل من مستوى الدلالة المحدد ، والمجال الكمي،التحصيل الدراسي
 النسيان  في يوجد اختلاف في وجيات النظر بين الطمبة حول العوامل التي تؤثر عمى أنوبالفرضية مما يدل 

  .(LSD)جل توضيح الفروق تم استخدام اختبار المقارنات البعدية أمن ، وتبعا لمتغير التحصيل العممي 
 (LSD)نتائج اختبار المقارنات البعدية  (13)جدول 

  المتغيرات التابعة
(I) 

 التحصيل
(J) 

 التحصيل
الفروق بين 

 الدلالة الإحصائية (I-J) المتوسطات

 النسيان
 ممتاز 

 10. -18.- جيد جدا
 09. *-37.- جيد
 50. 12. مقبول

 جيد جدا 
 10. 18. ممتاز
 16. -18.- جيد
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 09. 31. مقبول

 جيد 
 09. *37. ممتاز
 16. 18. جيد جدا
 01. *50. مقبول

 مقبول 
 50. -12.- ممتاز
 09. -31.- جيد جدا
 01. *-50.- جيد

  التحصيل الدراسي

 ممتاز
 10. -20.- جيد جدا
 20. -20.- جيد
 04. *43. مقبول

 جيد جدا
 10. 20. ممتاز
 96. 056. جيد
 02. *64. مقبول

 جيد
 20. 20. ممتاز
 96. -06.- جيد جدا
 06. *63. مقبول

 مقبول
 04. *-43.- ممتاز
 02. *-64.- جيد جدا
 06. *-63.- جيد

 المجال الكمي

 ممتاز 
 36. -06.- جيد جدا
 25. -10.- جيد
 03. *26. مقبول

 جيد جدا 
 36. 06. ممتاز
 65. -03.- جيد
 06. *33. مقبول

 جيد 
 25. 10. ممتاز
 65. 03. جيد جدا
 05. *36. مقبول
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 مقبول 
 03. *-26.- ممتاز
 06. *-33.- جيد جدا
 05. *-36.- جيد

 ،ظيور فروق عمى مجال النسيان بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم ممتاز (13)يتضح من خلال نتائج جدول 
 حيث كان مستوى الدلالة ،وبين الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد

 كما ظيرت الفروق عمى نفس المجال . وىو اقل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية(=0.009)المحسوب 
 والطمبة الذين مستوى تحصيميم مقبول لصالح الذين مستوى تحصيميم ،بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد

ظيرت . قل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضيةأ وىو ((=0.015  حيث كان مستوى الدلالة المحسوب ،جيد 
الفروق عمى مجال التحصيل الدراسي بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم ممتاز والطمبة الذين مستوى تحصيميم 

  وىو  (= 0.044)مقبول لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم مقبول حيث كان مستوى الدلالة المحسوب 
كما ظير الفرق بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد جداً والطمبة , قل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضيةأ

 حيث كان مستوى الدلالة ،الذين مستوى تحصيميم مقبول لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد جداً 
واتضح الفرق عمى نفس المجال بين , قل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضيةأوىو ، )   (=0.002المحسوب 

الطمبة الذين مستوى تحصيميم جيد والطمبة الذين مستوى تحصيميم مقبول لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم 
أما . قل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضيةأوىو ، (  (=0.006جيد حيث كان مستوى الدلالة المحسوب 

عمى المجال الكمي فكانت الفروق ظاىرة بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم ممتاز والطمبة الذين مستوى 
قل أ وىو ، (=0.03)تحصيميم مقبول لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم ممتاز حيث كان مستوى الدلالة 

كما ظيرت الفروق عمى المجال الكمي بين الطمبة الذين مستوى تحصيميم , من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية
جيد جدا والطمبة الذين مستوى تحصيميم مقبول لصالح الطمبة الذين مستوى تحصيميم مقبول حيث كان مستوى 

كما اتضحت الفروق أيضاً بين . وىو اقل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية، (=0.006)الدلالة المحسوب 
الطمبة الذين تحصيميم جيد والطمبة الذين تحصيميم مقبول لصالح الطمبة الذين تحصيميم جيد حيث كان مستوى 

 إلى ىذه النتيجةويعزو الباحث ،  وىو اقل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية،()  = 0.05 الدلالة المحسوب
منيا نظرية التغير في الأثر التي تتضمن اختفاء المعمومات أن ىناك عوامل كثيرة تؤثر في تحصيل الطمبة 

المخزونة في الذاكرة، ومبدأ الاىتمام النشط، ومبدأ التسميع والتكرار، ومبدأ الدمج أو التحزيم، وطرق استدعاء 
المعمومات، والذي يرتبط بالاستدعاء المباشر كاسترجاع المعمومات دون وجود مثير مباشر، أو الاستدعاء غير 

المباشر وىو الذي يحدث في وجود مثيراً، وتنظيم المعمومات، وعدم تكامل الخبرة، وانعدام المعنى في 
 ، والبيئة الداخمية، والعلاقات الاجتماعية، والوضع الاقتصادي،الوضع النفسي للأسرةالمعمومات،  كما أن 

أو متفرقة عمى التحصيل وبالتالي تمعب دوراً ىاماً في حياتيم ، وغيرىا تؤثر ىذه العوامل مجتمعة ،والخارجية
في أن قدرات الانسان تتفاوت بصورة كبيرة عمى  (2012)، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة رعودالدراسية

إلى عدم وجود علاقة ارتباطيو في ما  (2008)الاسترجاع والنسيان من وقت لآخر، وكذلك تتفق مع دراسة زكري
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وراء الذاكرة واستراتيجيات التذكر بين الطالبات المتفوقات والطالبات العاديات، واتفقت أيضاً مع دراسة أيزينك 
. بوجود علاقة موجبة ودالة إحصائياً بين القمق المتوسط، والقدرة عمى التعمم، والذاكرة البعيدة (2002)
في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية :الثةالفرضية الث 

جل اختبار ىذه الفرضية حسبت أمن .  الذي يدرسووعلاقتو بالتحصيل تبعاً لمتغير الفرعالأول الثانوي بطولكرم 
جل التعرف  عمى ألمعينات المستقمة من -  وتم استخدام اختبار ت، والانحرافات المعيارية،المتوسطات الحسابية

 طولكرم حافظةفي م (العممي والأدبي)العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول ثانوي بفرعيو 
  .وعلاقة ذلك بالتحصيل

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير الفرع عمى كافة المجالات (10)جدول 

المجال 
 ( 89 ) العدد أدبي( 61 )عممي العدد

- ت
المحسوبة 

مستوى 
الدلالة 

المحسوب 
الوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

 24. 1.1- 63. 3.5 62. 3.4التخطيط لمدراسة 
 55. 58.- 60. 3.3 60. 3.2أسباب النسيان 
 68. 41.- 64. 4.1 54. 4.1أساليب التذكر 

 01. 2.4- 67. 3.3 71. 3.0مراجعة المعمومات 
 04. 1.9- 71. 4.3 60. 4.1التحصيل الدراسي 
 02. 2.3- 38. 3.7 36. 3.6المجال الكمي 

دى المرتبطة بالنسيان لنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل أ( 10)يتضح من خلال نتائج جدول 
, طمبة الصف الأول الثانوي بفرعيو العممي والأدبي تبعاً لمتغير الجنس عمى كل من مجال التخطيط لمدراسة

 حيث بمغ مستوى الدلالة المحسوب عمى ىذه المجالات أعمى ،ومجال أساليب التذكر، مجال أسباب النسيان 
 لا يوجد اختلاف في وجيات عمى أنووىو مستوى الدلالة المحدد بالفرضية مما يدل ، ( )  = 0.05من 

في  ،النظر حول العوامل التي تؤثر عمى النسيان في ىذه المجالات بين طمبة الفرع العممي وطمبة الفرع الأدبي
نو توجد فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل التي تؤثر عمى النسيان لدى طمبة الصف الأول أنجد حين 

الثانوي عمى كل من مجال مراجعة المعمومات ومجال التحصيل الدراسي وكذلك المجال الكمي حيث بمغ مستوى 
قل من مستوى الدلالة المحدد بالفرضية مما يدل عمى وجود اختلاف في أالدلالة المحسوب عمى ىذه المجالات 

ويعزو  ،وجيات النظر بين الطمبة حول العوامل التي تؤثر عمى النسيان باختلاف الفرع الذي يدرس فيو الطالب
 أن طمبة الثانوية العممي يعتمدون عمى مراحل التفكير العميا التي أشار إلييا بموم إلىنتيجة الىذه الباحث 
ن طبيعة المواد التعميمية تعتمد عمى ذلك حتى يستطيع الحصول عمى لأوذلك ،  والتقويم ، والتركيب،كالتحميل

نجد أن طمبة الأدبي في غالبتيم يعتمدون عمى مراحل التفكير الدنيا - ذلك وعمى العكس من - تحصيل جيد 
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اختمفت ىذه الدراسة . ن التعمم يكون آلياً لأوىذا يؤدي بالطمبة إلى النسيان السريع ،  والاستيعاب ، والفيم،كالتذكر
في أن ىناك فروقاً دالة في مظاىر عمميات التذكر بين طلاب المرحمة الثانوية حسب  (2011)مع دراسة الثبيتي

التخصص لصالح التخصص الأدبي ما عدا متغير مظير الاستدعاء،  ولم تتفق مع أي مع أي من الدراسات 
.  الواردة

 :بناء عمى نتائج الدراسة خرج الباحث بالتوصيات الآتية: التوصيات
العمل عمى توظيف مظاىر استراتيجيات الذاكرة المباشرة ، وغير المباشرة ، واستخدام طرق التدريس     -  

 .المختمفة لتدريس ىذا الجانب
توفير المناخ المناسب لمدراسة في المدارس الثانوية لمواجية النسيان الناتج عن المجال الاقتصادي،  -

 .والاجتماعي، والسياسي
عقد دورات تدريبية لطمبة المدارس الثانوية، وخاصة الذكور، لمتغمب عمى النسيان الناتج عن اختلاف  -

الحاجات المادية لمذكور، والإناث من أجل مساعدتيم في توفير المستمزمات، والحاجات الضرورية، 
 .والتكميمية

رشادىم في مواجية النسيان ،  - تفعيل دور الإرشاد النفسي في المدارس الثانوية بيدف مساعدة الطمبة، وا 
 .والأعباء المالية، والصعوبات الدراسية التي تؤثر في الذكور أكثر من الإناث

 النسيان لتحديد مصادر المرحمة الثانوية وخاصة الفرع الأدبي،ضرورة توفير ندوات إرشادية لطمبة  -
 .المصادرالاستراتيجيات المناسبة لمواجية تمك   واختيار،لدييم

 تساعدىم في التعرف بحيث المدارس الثانويةزيادة المعمومات العممية التي تقدم لمطمبة الدارسين في  -
 . واختيار الأسموب الايجابي في مواجيتيا،التي يتعرضون ليامصادر النسيان  إلى

 النسيان، لتحديد مصادر ؛الطمبة من جية أخرىو  ، من جيةالمدرسينعمل لقاءات دورية مفتوحة بين  -
 .بالتالي الحد منيامن ثمّ  و، المسببة لياكلاتوالعمل عمى حل المش

ضرورة اىتمام مديريات التربية والتعميم بتفعيل الأنشطة الطلابية، سواء أكانت ثقافية، أم رياضية، أم  -
 .فنية؛ لما ليا من دور في تقميل النسيان لدى الطمبة

 :  العربيةالمراجع
 . عمان، دار المسيرة لمنشر والتوزيع.(الطفولة والمراىقة )عمم النفس التطوري (. 2004)أبو جادو، صالح -
 .الأردن، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع- عمان.المدخل إلى عمم التربية .(2010)أبو شعيرة، خالد-
أثر عدد من استراتيجيات التذكر لدى طمبة الصف التاسع الأساسي في ضوء ( "2007)مخموف، ابراىيم- 

 .153- 141، (1)5مجمة دراسات نفسية،، "جنس الطمبة ومستوى دافعيتيم لمتعمم
 .حمب، شعاع لمنشر والعموم-سورية. ذاكرتي طريقي إلى النجاح(. 2002)إيفانوف، ميخائيل -
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لدى ( التذكر، الاسترجاع، النسيان)أثر سمتي القمق والغضب في عمميات الذاكرة  " ( 2012 )صالح، آدم - 
.  44- 35، 5مجمة شبكة العموم النفسية العربية،". معممي المرحمة الأساسية 

الشخصية الانبساطية والعصابية وتأثيرىا في الذاكرة قصيرة المدى وطويمة المدى  .(2010)بركات، زياد،-
. مصر .جامعة القاىرة .(رسالة دكتوراه غير منشورة).لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة في طولكرم

رسالة ).عمميات الذاكرة لدى طلاب المرحمة الثانوية والجامعية بمحافظة الطائف .(2011)الثبيتي، عادل - 
 .، جامعة أم القرى(ماجستير غير منشورة

التعريف، التصنيف،الأسباب، )تعمم الطفل البطيء التعمم  .(2008)حمزة، أحمد، خطاب،محمد-
 . عمان، دار الثقافة لمنشر والتوزيع.(التشخيص،العلاج

 .دار الشروق لمنشر والتوزيع الأردن،- عمان. عمم النفس المعرفي(.2003)الزغمول، رافع ، الزغمول، عماد -
ما وراء الذاكرة واستراتيجيات التذكر ووجية الضبط لدى عينة من (: 2008).زكري، نوال محمد عبدالله - 

.  جامعة أم القرى:  دراسة ماجستير، مكة المكرمةالطالبات المتفوقات دراسيا والعاديات في كمية التربية بجازان،
.  153-141،(1)5دراسات نفسية،. دراسة لمدى ارتباط بين القمق والذاكرة(. 1995)شريف، محمد نعيم- 
 .القاىرة، دار المعرفة الجامعية. مبادئ التعمم .(2006 )عبد الخالق، أحمد-
 ضوء تصنيف في لمذكاء العاممي البناء (.2007)عبد القادر، فتحى عبد الحميد وأبو ىاشم، السيد محمد- 

مجمة كمية . بكل من فعالية الذات وحل المشكلات والتحصيل الدراسي لدى طلاب الجامعةجاردنر وعلاقتو 
  .242 – 171، ص 55، ع التربية بالزقازيق

 .الكويت، مكتبة الفلاح لمنشر والتوزيع.مدخل إلى عمم النفس التربوي(. 2005 )عسكر، عمي، القنطار، فايز-
 .، دار الفكر العربي لمنشر والتوزيعالأردن.عمم النفس التربوي .(2010)علام، صلاح الدين - 
تجييز المعمومات وعلاقتيا بالقدرة عمى حل المشكلات لدى طمبة المرحمة  .(2008)عموان، مصعب -

 .الجامعة الإسلامية غزة. (رسالة ماجستير غير منشورة). الثانوية
 .عمان، دار صفاء لمنشر والتوزيع.عمم النفس التربوي(.2005)حنان العناني، -
أثر برنامج تدريبي لما وراء الذاكرة عمى أداء الأطفال غير المنتجين (: 2004)عيسى، ماجد محمد - 

.  ، رسالة دكتوراة غير منشورة، كمية التربية، جامعة الأزىرللاستراتيجيات
.  بيروت:دارالحرف العربي. الذاكرة والاضطرابات والمسائل والإصلاح والوقاية(. 2006)فوزي،لويس - 
 . منشورات جامعة القدس المفتوحة،رام الله .تعمم كيف تتعمم .(2008)القدس المفتوحة -
 .الإسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة. أساسيات في عمم النفس التربوي .(2006)كمال، طارق -
دار المسيرة  الأردن،-عمان.عمم النفس التربوي وتطبيقاتو في مجال التربية الخاصة(.2004)كوافحة، تيسير- 

 .لمنشر والتوزيع
 .، مجمع المغة العربية ، القاىرة3 ، طالمعجم الوسيط (. 1985 )مدكور، إبراىيم    - 
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. القاىرة، الدار الأكاديمية لمعموم. تربية الفكر العقل المتوىج .(2009)مينيرث، فرانك -
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